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1. OBJETIVO

Estipular el procedimiento de las visitas de campo realizadas por parte del
profesional de alumbrado publico.

2. ALCANCE

Establecer la metodologia para cualquier tipo de visita realizada por el
profesional de alumbrado publico ESIP dentro de la ciudad Neiva.

3. NORMATIVIDAD:

e RETILAP (Reglamento técnico de iluminacion y alumbrado publico).
Version

e NTC 900 Reglas generales y especificaciones para el Alumbrado

Publico, versionvigente.

RETIE (Reglamento técnico de instalaciones eléctricos), versién vigente.

Resolucion CREG 123 DE 2011 emitido por ministerio de minas y energia

NTC ISO 9001:2015

NTC I1SO 45001:2018

NTC I1SO 14001:2015

Requisitos legales aplicables en materia de seguridad y salud en el trabajo
y ambiente, para la actividad.

4. DEFINICIONES

e Alumbrado ptiblico: Es el servicio ptblico no domiciliario de iluminacién,
inherente al servicio de energia eléctrica, que se presta con el fin de dar
visibilidad al espacio publico, bienes de uso publico y demas espacios de
libre circulacién, con transito vehicular o peatonal, dentro del perimetro
urbano y rural de un municipio o distrito, para el normal desarrollo de las
actividades. El servicio de alumbrado publico comprende las actividades
de suministro de energia al sistema de alumbrado publico, la
administracion, operacién, mantenimiento, modernizacién, reposicién y
expansion de dicho sistema, el desarrollo tecnolégico asociado a él, y la
interventoria en los casos que aplique.
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Infraestructura propia del Servicio de alumbrado publico: es el
conjunto de bienes compuesto por los activos necesarios para la
prestacion del servicio de alumbrado publico, que forman parte de un
sistema de distribucion de energia eléctrica de un operador de Red y que
son utilizadas por el prestador del servicio de alumbrado publico.

Interventoria: parte del consorcio que realiza el seguimiento técnico que
sobre el cumplimiento del contrato realice una persona natural o juridica
contratada para tal fin por la Entidad Estatal, cuando el seguimiento del
contrato suponga conocimiento especializado en la materia, o cuando la
complejidad o la extension del mismo lo justifiquen.

Sistema de Alumbrado Puablico SALP: Comprende el conjunto de
activos de  necesarios para la prestacion del servicio de alumbrado
publico.

Reposicién de activos: Son las adiciones mejoras y/o reparaciones que
se hacen en un activo del sistema de alumbrado publico SALP.

Hurto: es un delito contra el patrimonio y el orden socioeconémico en el
cual consiste en tomar cosas muebles ajenas con animo de lucro y sin la
voluntad de su duefio legitimo.

Afectacion: consiste en adscribir o vincular un bien, o derecho sobre un
bien privado a una finalidad de interés general para la poblacién.

Operador: son el socio privado estratégico encargado de ejecutar las
actividades de administracién, operacidon, mantenimiento, expansion,
modernizacién y reposicién para el servicio de alumbrado ptblico.

Mantenimiento: Conjunto de operaciones y cuidados necesarios para
que las instalaciones puedan seguir funcionando adecuadamente.

Expansion: Es la extensién de nuevos activos de alumbrado publico por
el desarrollo vial o urbanistico del municipio o distrito, o por el
redimensionamiento del sistema existente.

Modernizacion o repotenciacion del SALP: Es el cambio tecnolégico
de algunos de sus componentes por otros més eficientes.
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5. RESPONSABLE DEL PROCESO: Lider del Proceso

6. POLITICAS DE OPERACION.

e Toda visita realizada por el profesional de alumbrado puUblico debe ser en el
alcance de una supervision, no se podra realizar maniobras que no esté

capacitado o entrenado para la misma.

¢ Elresponsable de la visita deberd cumplir todas las normas y procedimientos

de seguridad y salud en el trabajo establecidas en la Organizacién.

e Elresponsable de la visita, debera hacer uso de los elementos de proteccién
personal requeridos (botas de seguridad, pantalon Jean, camisa manga

larga, casco de seguridad).

e Sila visita se realiza con el acompafiamiento de alguien externo al proceso
o la organizacion, dichas personas, deben cumplir igualmente las medidas
de seguridad establecidas y hacer uso de los elementos de proteccidn

personal requeridos

7. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:
ACTIVIDAD  REGISTRO | RESPONSABLE | OBSERVACIONES
RECEPCION DE
SOLICITUDES  DE
VISITA

Se recibe la solicitud de

visita proveniente de: Profesional de

Cronograma alumbrado

. de visitas ublico
Externas (usuarios, P

alcaldia u otro ente de
control)

Internas de la empresa
(gerencia, secretaria
general, propias).
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ACTIVIDAD REGISTRO | RESPONSABLE | OBSERVACIONES
VISITA DE CAMPO
Se realiza la visita de | Formato de Profesional de
. .. alumbrado
campo teniendo en visita y/o .
cuenta los | levantamiento P

INFORME DE VISITA

DE CAMPO.

Se debe realizar el
informe de visita
entregando un

dictamen de viabilidad o
acciones a realizar de
acuerdo con el alcance
de cada visita.

Informe de
visita y
acciones

Profesional de
alumbrado
publico

7.1 REGISTROS QUE SE GENERAN:

Lista Maestra De la informacion documentada del SIG.
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8. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha de : . .

[+]

N Aprobacién ltem Alterado Motivo Realizado por
Creacion de Creacion de .

1 | 30/05/2023 documento F——— Lider de Proceso

9. APROBACION:
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